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Ablenkung im Straflenverkehr

(Un-)Aufmerksamkeit und Ablenkung — wovon sprechen wir iiberhaupt?

Aufmerksamkeit sefzt sich aus Informationsaufnahme, Informationsverarbeitung und Gedacht-
nisleistung zusammen. Auch 10- bis 14-Jdhrige miissen im StraBBenverkehr — sei es beim Zufuf3-
gehen, beim Radfahren oder bei der Beniitzung von Trendsportgeraten — viele Reize verarbeiten
(Umfang), zwischen den Reizen unterscheiden (Umschaltfahigkeit), die Aufmerksamkeit verteilen
(Distribution) und sich auf wichtige Reize konzentrieren (Konzentration). Unaufmerksamkeit ist
eine Reduktion der Aufmerksamkeit, z.B. bei Ubermiidung.

Von Ablenkung spricht man hingegen, wenn es — beabsichtigt oder unbeabsichtigt — zu einer
Verlagerung der Aufmerksamkeit von der Hauptbeschéftigung weg, hin zu einem Ereignis, Objekt
oder einer anderen Aktion kommt, sodass die urspriingliche Tatigkeit nicht mehr angemessen
ausgefiihrt werden kann (nach Lee, Young & Regan, 2009).

Mythos Multitasking

Multitasking ist die Fahigkeit, mehrere Aufgaben gleichzeitig zu bewaltigen. Fiir die Wahrnehmung
und Verarbeitung von Informationen sowie die motorische Umsetzung in eine Reaktion sind
visuelle, auditive, kognitive und motforische Ressourcen notwendig. Wenn diese Ressourcen fiir
andere Tatigkeiten abgezweigt werden, stehen sie nicht mehr in vollem Umfang fiir die Fortbe-
wegung im StraBenverkehr zur Verfiigung (Modell der multiplen Ressourcen nach Wickens).2

Im StraBBenverkehr sind 600 bis 800 Mio. Bit an Informationen zu finden. Bis zu 40 Bit pro Sekunde
kénnen von unserem Gehirn verarbeitet werden. Braucht ein Mensch z.B. 25 Bit/sec zum Héren,
weil er telefoniert, verbleiben fiir das Auge nur noch 15 Bit/sec. Das hat zur Folge, dass die Infor-
mationsaufnahmekapazitat (fir optische Reize) beschrankt ist.

Durch diese multiple Stimulation kommt es also zu einer Einschrankung der mentalen Verarbei-
tungskapazitdt des Gehirns. Es kommt zur sogenannten Unaufmerksamkeitsblindheit, worunter
man das Nicht-Wahrnehmen von Objekten versteht. Umgelegt auf den StraBenverkehr bedeutet
dies, dass man bestimmte Dinge um einen herum nicht mehr wahrnimmt.

Einige wenige Menschen, sogenannte ,Supertasker”, sind zu erfolgreichem Multitasking in der
Lage. Warum Supertasker zu einer derartigen Hochstleistung fahig sind, ist bislang unbekannt.
Prinzipiell ist es jedoch mdglich, die eigene Multitaskingfahigkeit zu trainieren (Routine zu entwi-
ckeln) und ein Stiick weif zu verbessern. Mehr als zwei Aufgaben gleichzeitig zu bewaltigen, bleibt
jedoch den Supertaskern vorbehalten.?

1 Lee, J.D., Young, K.L. & Regan, M.A. (2009). Defining driver distraction. In: Regan, M.A., Lee, J.D. & Young, K.L.
(Hrsg.): Driver distraction: Theory, effects and mitigation, 191-213. Boca Raton: CRC Press.

2 Wickens, C. D. (2002). Multiple resources and performance prediction. Theoretical issues in ergonomics science,
3(2), 158-177.

3 Miiller-Jung (2010). Multitasking ist ungesund. http://www.faz.net/aktuell/feuilleton/debatten/digitales-denken/
resultat-der-hirnforschung-multitasking-ist-ungesund-1967880.html (Stand: 19. Mai 2018).
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Quellen von Ablenkung

Ablenkung ist eine der hiufigsten Unfallursachen im StraBenverkehr. In Osterreich ist sie
gemeinsam mit Unaufmerksamkeit fiir mehr als ein Drittel aller Verkehrsunfélle mit Perso-
nenschaden verantwortlich (2016: 37,6%), 2016 wurde jeder dritte bis vierte tédliche Unfall (28,7%)
vermutlich durch Ablenkung verursacht (Statistik Austria). Eine groB angelegte amerikanische
Untersuchung zeigte 2016 auf, dass in 68% der Falle die Fahrerin bzw. der Fahrer unmittelbar vor
dem Unfall abgelenkt war. Die meisten dlteren Studien wiederum gehen von deutlich geringeren
Zahlen aus (5 bis 20%), was laut SWOV, dem niederldndischen Institut fiir Verkehrssicherheits-
forschung, unter anderem auf unterschiedliche Definitionen von Ablenkung sowie unterschied-
liche Methoden der Risikoschatzungen zuriickzufiihren ist. Internafionale Daten weisen jedenfalls
darauf hin, dass ein Grofiteil der Verkehrsteilnehmenden - sei es beim Lenken eines Pkw, beim
ZufuBgehen oder beim Fahrradfahren — mit ablenkenden Tétigkeiten beschéftigt ist.

Zur Ablenkung kénnen sdmtliche Objekte, Personen, Ereignisse und Tatigkeiten fiihren. Diese
kénnen in der Person selbst liegen, aber auch auflerhalb entstehen. Wahrend einige Quellen von
Ablenkung von den Verkehrsteilnehmerinnen und -feilnehmern beeinflussbar sind, wie z.B. die
Verwendung von Mobiltelefonen, hat man auf andere keinen Einfluss, wie z.B. auf auffallige Werbe-
plakate. Zumeist stehen ablenkende Objekte, Personen, Tatigkeiten oder Ereignisse nicht mit der
eigentlichen Aufgabe, namlich der sicheren Verkehrsteilnahme, in Zusammenhang.

Ablenkung kann verschiedene bzw. mehrere Sinneskandle betreffen: Ablenkung kann visuell
(Lesen einer Textnachricht), motorisch (Schreiben einer Textnachricht), kognitiv (Tagtrdumen) oder
auditiv (Musik héren) erfolgen. Oft tritt auch eine Kombination dieser Typen auf. Das Verfassen
einer Textnachricht am Mobiltelefon betrifft beispielsweise die visuelle, moforische und kognitive
Ablenkung. Ergebnisse aus sogenannten ,Naturalistic Driving“-Studien deuten darauf hin, dass
Nebentatigkeiten wie das Verfassen einer Textnachricht, die eine ldngere Abwendung der Augen
vom StraBBenverkehr zur Folge haben, die gréBte Gefahr darstellen.’ Dies ist insofern nicht verwun-
derlich, als ca. 90% aller fahrrelevanten Informationen visuell aufgenommen werden.® D.h., dass
auch FuBgangerinnen und FuBlgdnger verstarkt mit abgelenkten Kfz-Lenkerinnen und -Lenkern
rechnen missen.

Die haufigsten Ablenkungen im StraBenverkehr

Bis 2011 war tUberhohte Geschwindigkeit unangefochten Nummer eins der Unfallursachen auf
Osterreichs StraBen. Die stetig steigende Nutzung von Smartphones in den letzten Jahren hat
jedoch dazu beigetragen, dass sich heutzutage die meisten Verkehrsunfille infolge von Unacht-
samkeit bzw. Ablenkung ereignen. Wurden Mobiltelefone friiher vorwiegend zum Telefonieren
und SMS-Schreiben verwendet, ist das Anwendungsspektrum heutiger Smartphones ein bei
weitem groBeres — und das auch im StraBenverkehr. Neben Navigationsfunktionen, sei es beim
Lenken eines Kfz oder als FuBgangerin bzw. FuBganger, Video-Telefonie und E-Mail-Verwaltung
werden Mobiltelefone immer haufiger auch als Musikmedium genutzt. Dank Smartphones und
Kopfhérern muss auf dem Weg zur Schule bzw. in die Arbeit auf die Lieblingsmusik nicht mehr
verzichtet werden. Ablenkung spielt somit nicht nur beim Lenken eines Kfz eine ursachliche
Rolle, auch alle anderen Verkehrsteilnehmerinnen und Verkehrsteilnehmer sind davon betroffen.

4 SWOV (2017a). Distraction in Traffic. Factsheet. https://www.swov.nl/en/facts-figures/factsheet/distraction-traffic
(Stand 26. Marz 2018).

5 Kaba, A. & Klemenjak, W. (1993). Informationsaufnahme und Informationssysteme im Straenverkehr. Lebensraum
Verkehr. Kleine Fachbuchreihe des KFV, 29.
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In Amerika ist der Anteil von FuBgangerinnen und FuBigéngern, die bei StraBenverkehrsunfallen
getétet wurden, wahrend sie ihr Mobiltelefon verwendeten, von weniger als 1% (2004) auf 3,6%
(2010) gestiegen.®

In einer vom KFV im Jahre 2015 durchgefiihrten Reprasentativerhebung zum Thema Ablenkung
im StraBenverkehr’ wurden von FuBgéngerinnen und FuBgéngern .Gedanken nachhingen* (87%),
.intensives Gesprach mit Begleitperson fiihren” (86%), ..einen Anruf annehmen” (80%), .,jemanden
anrufen” (70%) und .in der Tasche stobern/etwas suchen” (61%) als die haufigsten (zumindest
gelegentlichen) Nebentatigkeiten beschrieben. Von Radfahrerinnen und Radfahrern hingegen
wurden in diesem Zusammenhang ,Gedanken nachhdngen” (73%). .trinken” (40%), .intensives
Gesprach mit Begleitpersonen” (39%), .nach etwas greifen bzw. suchen” (26%) und ,einen Anruf
annehmen” (19%) als haufigste Nebentatigkeiten genannt.

Die Situation der 10- bis 14-Jahrigen

Die Mobilitdt von Kindern und Jugendlichen nimmt mit steigendem Alfer zu. Gerade mit dem
Wechsel von der Volksschule in eine weiterfiihrende Schule ist auch eine Erweiterung des
Aktionsradius, in dem sich die Schiilerinnen und Schiiler eigenstdndig bewegen, verbunden. Die
folgende Grafik beinhaltet einen Uberblick iiber die durchschnittlich in den Jahren 2014 bis 2016 als
FuBgéngerinnen und FuBgénger sowie Lenkerinnen und Lenker nicht motorisierter Fahrzeuge
verungliickten Schulkinder (10 bis 14 Jahre) in Osterreich. In diesem Zusammenhang sei jedoch
darauf hingewiesen, dass die Unfallursache zwar auf eine Beteiligte bzw. einen Betfeiligten des
Unfalls zuftrifft, dies jedoch nicht zwingend das verungliickte Kind sein muss.

Verungliickte 10- bis 14-jdhrige Kinder und Unfallursachen bei nichtmotorisierter
Mobilitat (2014-2016)

Unachisamieit/acienkuns - | ::,s:
Vorrangverletzung, Rotlichtmissachtung _ 21,6%
Fehlverhalten FuRganger _ 13,3%
Nichtangepasste Geschwindigkeit _ 6,1%
Missachtung von Ge-/Verboten - 5,0%

Mangelhafter Sicherheitsabstand - 3,0%
Uberholen - 1,9%
Techn. Defekt, Ladungssicherung l 0,9%
Alkohol, Drogen I 0,7%
Hindernisse auf Fahrbahn l 0,7%
Ubermiidung I 0,1%
Herz-/Kreislaufversagen I 0,1%

or I 32
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Quelle: Statistik Austria; Bearbeitung: KFV

6 SWOV (2017b). Phone use by cyclists and pedestrians. Factsheet. https://www.swov.nl/en/facts-figures/factsheet/
phone-use-cyclists-and-pedestrians (Stand 26.Marz 2018).

7 unveroffentlicht
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Wie diese Zahlen zeigen, verungliickten in den Jahren 2014 bis 2016 33,5% der 10- bis 14-jdhrigen
Schiilerinnen und Schiiler als FuBgéngerinnen bzw. FuBlganger und Lenkerinnen bzw. Lenker
nichtmotorisierter Fahrzeuge durch Unachtsamkeit bzw. Ablenkung im StrafBenverkehr. Auch
wenn davon ausgegangen werden kann, dass es sich dabei zum Teil auch um Unaufmerksamkeit
bzw. Ablenkung von beispielsweise Kfz-Lenkerinnen und -Lenkern handelte, darf der Anteil an
Unfallen mit unaufmerksamen bzw. abgelenkten Kindern und Jugendlichen dennoch nicht auBBer
Acht gelassen werden.

In einer qualitativen Studie der GfK Austria GmbH im Auftrag des KFV (2018) zum Thema Ablenkung
bei 10- bis 14-J3ahrigen sehen Eltern sowie Padagoginnen und Padagogen das Smartphone als
groBte Ablenkung in dieser Altersgruppe. Laut den Pddagoginnen und Padagogen sind bereits
10-Jahrige zu 99% mit einem Smartphone ausgestattet.®

Fir Personen, die durch den standigen Blick auf ihr Smartphone so stark abgelenkt sind, dass
sie ihre Umgebung kaum noch wahrnehmen, gibt es mittlerweile auch eine eigene Bezeichnung,
sie werden ,Smombies™ genannt. Dieses Wort wurde 2015 im Auftrag des Langenscheidt-Verlags
sogar zum ,Jugendwort des Jahres” in Deutschland gewahlt, wodurch auch der hohe Stellenwert
dieser Thematik zum Ausdruck kommt.

Dass die Ablenkung im StraBenverkehr durch die Nutzung eines Mobiltelefons unabhéangig
davon besteht, ob die Kinder Erfahrung im Umgang mit Mobiltelefonen oder beim Uberqueren
von StraBen haben, zeigte eine Untersuchung von Stavrinos et al. (2009).°° Und auch auf den
Mythos Multitasking wurde bereits verwiesen. Limbourg (1998) gibt auBerdem zu bedenken, dass
sich die Konzentrationsfahigkeit durch zu viel Fernsehen, Computerspiele und Reizliberflutung
zunehmend verschlechtere und sich auch 8- bis 12-Jahrige zu leicht ablenken lassen wiirden,
was wiederum zu einer Verringerung der Verkehrssicherheit fiihre."

Die haufigsten Ablenkungen im StraBenverkehr

Die Folge von Ablenkung jeglicher Art ist die unzureichende Kapazitat, verkehrsrelevante Infor-
mationen zeitgerecht aufnehmen bzw. verarbeiten zu kénnen. Eine verzégerte Reaktion, eine
geringere Fahrzeugkontrolle, verringertes Situationsbewusstsein, verminderte Entscheidungs-
findung sowie ein erhéhtes Unfallrisiko zdhlen nach Lee ef al. (2009) zu den mdglichen Folgen von
Ablenkung.

Bei der Handynutzung am Schulweg bzw. generell im StraBenverkehr ergeben sich laut einer
vom KFV beauftragten Studie (2017)"? zahlreiche Gefahren fiir die Schiilerinnen und Schiiler.®
Anstatt auf die Strafle und den Verkehr zu achten, schauen sie beim ZufuBgehen haufig auf das
Handy und verlassen sich beispielsweise auf die griine Ampel, ohne sich noch einmal zu verge-
wissern, dass auch tatsichlich keine Gefahr beim Uberqueren des Schutzweges besteht. Kinder
und Jugendliche schauen am FuBweg feilweise auch auf das Handy von Anderen.

8 Buchebner, C. & Gutmayer, A. (2018). Qualitative Studie zur Ablenkung bei 10- bis 14-jahrigen Kindern. Eine Studie
von GfK Austria GmbH im Auftrag des KFV.

9 Kofferwort aus den Begriffen ,.Smartphone” und ,Zombie".

10 Stavrinos, D., Byington, K.W. & Schwebel, D.W. (2009). Effect of Cell Phone Distraction on Pediatric Pedestrian Injury
Risk. Pediatrics Feb. 2009, Vol. 123 (2), 179-185.

11 Limbourg, M. (1998). Uberforderte Kinder im StraBenverkehr. Welche Forderungen stellt die Kinderpsychologie an
das Zivilrecht? Vortrag beim Verkehrsgerichtstag in Goslar. https://www.uni-due.de/~qpd402/alt/texte.ml/Goslar.
html (Stand 23.Méarz 2018).

12 Hauger, G., Fian, T. & Nagler, M. (2017). Erhebung zur Ablenkung von 10- bis 14-Jahrigen im Schulumfeld. Eine Studie
der TU Wien im Auftrag des KFV.

13 Beobachtet wurden ausschlieBlich individuelle Fortbewegungsarten (zu Fuf3, Fahrrad, Scooter usw.).
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Die haufig beobachtbare Handynutzung von Kindern und Jugendlichen im StraBenverkehr ist
mitunter auch dadurch begriindet, dass sie bei einem Handy-Verbot wahrend des ganzen Schul-
tages ihr Handy davor und danach intensiv nutzen wollen, was zu einer verstarkten Ablenkung am
Hin- und Riickweg fiihrt. Bei der Verwendung von Kopfhdrern kommt hinzu, dass die Umgebungs-
gerdausche nicht wahrgenommen werden. Und auch bei der Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel
kann die Handynutzung negative Folgen haben. So kommt es auf dem Weg zur Haltestelle zu
erhdhtem Zeitdruck oder es besteht die Gefahr, dass die Schiilerinnen und Schiiler so in die
Handynutzung vertieft sind, dass sie es verpassen, rechtzeitig auszusteigen.

Hagenzieker (2014) stellte bei abgelenkten FuBgangerinnen und FuBgdngern fest, dass sie
Verkehrsregeln teilweise nicht einhalten und generell ein unsicheres Verhalten im StrafBen-
verkehr zeigen. Lingere Reaktionszeiten, das Ubersehen relevanter Objekte und ein Schneller-
werden (beim Musikhéren) bzw. ein Langsamerwerden (beim Telefonieren) sind magliche Folgen.
Auch abgelenkte Radfahrerinnen und Radfahrer hielten laut der Autorin Verkehrsregeln nicht ein
bzw. zeigten auch sie ein allgemein unsicheres Verhalten im StraBenverkehr. Sie sind langsamer
unterwegs, horen Radklingeln bzw. Hupen teilweise nicht, ibersehen relevante Objekte, und auch
bei dieser Gruppe wurden lingere Reaktionszeiten beobachtet."

Auch in einer Untersuchung der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) aus dem
Jahre 2012 geht hervor, dass sich die Reaktionszeiten von zu FuBB Gehenden und Radfahrenden, die
Musik lber Kopfhérer héren, wahrend sie am StraBBenverkehr teilnehmen, deutlich verlangern.
Bereits bei leiser Musik kann sich laut DGUV die Reaktionszeit um die Halfte erhéhen, wodurch
auch das Unfallrisiko im StraBenverkehr ansteigt.”

Die folgenden Ubungen und Unterrichtseinheiten zeigen Ihnen Méglichkeiten auf, das Thema
Ablenkung und Unaufmerksamkeit gemeinsam mit Schiilerinnen und Schiilern zu thematisieren.

14 Hagenzieker, M. (2014). Distraction among bicyclists and pedestrians. Vortrag im Rahmen des OECD/ITF Seminars
“Impact of Distracted Driving and Fatigue on Road Safety”, Paris, 15. April 2014.

15 Institut fiir Arbeit und Gesundheit der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (IAG) (2012). Aufmerksamkeit und
Kopfhorer im Straenverkehr. Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung e.V. (DGUV): Berlin.



